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记者 邵丹红

本报讯 湖州市志愿者联合
会彩虹绳分会日前成立。

据了解，近年来，湖州助
残志愿服务事业取得长足发
展，截至目前，全市注册阳光
助残志愿者达到 5600 余人，
每 年 为 残 疾 人 提 供 日 常 照
料、就业支持、支教助学、
文体活动、亲情陪护、免费义
诊和手语翻译等公益服务1万
余人（次），同时还打造了“湖
州师范学院经济管理学院关爱
自闭症服务团”“彩虹绳公益”

等一批有影响力的助残志愿服
务品牌。

市残联相关负责人表示，
湖州市志愿者联合会彩虹绳分
会将遵循“联合、服务、促
进、交流”的原则，开展丰富
的志愿服务活动，同时创新社
会动员机制，搭建社会动员平
台，组建助残志愿服务爱心共
同体，为广大党员干部和人民
群众广泛参与助残志愿服务创
造条件。此外，还将通过开展
特色志愿服务活动，构建多元
化的志愿服务体系，打造湖州
残疾人友好型社会金名片。

市志愿者联合会
彩虹绳分会成立

全市注册阳光助残志愿者已达5600余人

记者 宁 杰

本报讯 免费安装智能水
表，方便居民及时了解生活用
水信息；设立暖心关爱站点，
为特需群体用户提供志愿跑腿
服务；每年两次燃气安全上门

“体检”，全力保障特需群体用
户用气安全……随着清亲好
水班车的深入推进，湖城爱山
街道1900余户特需群体家庭，
在日前收到了一份详细列明居
民用水用气和健康问诊服务的
惠民清单。

据悉，这是市城市集团与
爱山街道达成清亲好水班车共
建联盟后，为当地居民量身
定制的暖心惠民服务。自清
亲好水班车发车以来，该集
团通过打造供水领域的智控
体系、智慧应用，持续提升
群众用水安全保障和智慧服务
体验，致力成为群众身边技术
最好、效率最高、服务最优的

“水管家”。
“此次与街道签订协议，以

暖心关爱特需群体为载体，将
班车开进社区，是集团加快推
进清亲好水班车的又一重要举
措。”市水务集团相关负责人
说，班车将按照“数智共建+融
合发展+共富民生”总体思路，
发挥集团水务、燃气、乐民等
业务板块的专业优势，通过

“暖心关爱站点”建设，在基本
用水服务的基础上，叠加保姆
化、菜单式贴心保障，提供水
量异常风险预警、健康义诊等
多样式关爱服务，为特需群体
生活安全“保驾护航”。

此外，市城市集团每季度
还将为相关社区、街道提供理
发、维修家电、文艺表演等7
项公益志愿服务。“居民群众身
边的关键小事，就是我们手上
的民生大事。”该负责人介绍，
接下来集团将以“网上办”“掌
上办”迭代升级为抓手，持续
增强关爱力度、扩展服务规
模，着力为中心城区5000余户
特需群体提供更佳服务和更优
保障。

暖心关爱站点
让“清亲好水”流进千万家

预计惠及5000余户特需群体家庭

记者 张 璐

提到医院里的各科医生，皮肤
科医生经常容易被忽视，虽然大多
数时候他们不用拿起手术刀，也没
有急诊科医生的紧张忙碌，但被皮
肤疾病困扰的患者也不在少数。对
此，作为曾经的外科医生，市中心
医院皮肤科医生钟华杰就深有感触。

“现在都讲颜值，所以很多人越
来越在意自己的皮肤。”钟华杰说，
皮肤作为人体最大、最复杂的器
官，小毛病也特别多，而且往往治

疗后不容易立竿见影地出效果，所
以很多时候需要医生给予患者以及
他们的家人足够的耐心和信心。他
解释，很多皮肤疾病往往会伴随着
痒、痛等不适的感受，时间长了会
直接影响人的情绪，如果皮损发生
在面部等一些特殊部位，有些人可
能会出现心理上的问题，出现抑
郁，甚至极端行为。

而他有这样深刻的感受正是源
于几年前的一个年轻患者。

患者是一名高中生，被父母带
来的时候满脸的青春痘，情况非常
严重，这对于青春期的孩子来说，
是一种无形的压力。孩子的父母
说，因为脸上反复发作、长期不愈
的痘痘，他变得不爱出门，也不跟
同龄人交朋友，总觉得别人会瞧不

起他、嘲笑他。
“他皮肤的问题一方面是遗传，

另一方面是皮肤的免疫功能过度导
致的。”钟华杰一边采用各种方法对
症地给男孩治疗皮肤的问题，一边
像知心大哥哥一样去开导男孩，让
他一点点敞开心扉，鼓励他只要配
合医生治疗，就一定能战胜疾病，
恢复容貌。用了半年多的时间，男
孩的皮肤终于不再像之前那样，更
重要的是他变得开朗起来，之后的
几次复诊也不再需要父母陪伴。

“当我看到他不再因为皮肤的瑕
疵而自卑，重新自信从容地展露笑颜
时，那一刻的成就感不亚于完成了一
个高难度的外科手术，因为被治愈的
不只是他的外在，更是他的内心。最
好的‘治愈’是一直在陪伴。”钟华杰

说，虽然常说不能以貌取人，但是赏
心悦目的颜值谁又会不喜欢呢？

为此，这些年来，他和同事们
也不再单单局限于银屑病、重度痤
疮和皮炎湿疹等传统皮肤疾病的治
疗，而是与时俱进开始拓展皮肤
美容领域，在解决患者基础性的
皮肤病的同时，希望为更多患者
提供皮肤的“焕然一新”，让他们
重拾自信。

钟华杰说，有些皮肤病患者会
因为自卑而不愿意走出家门，还有
一些因为皮肤病治疗的过程漫长而
慢慢失去信心……这些情况都需要
医生的有效治疗和反复开导，从而
给予他们自信，“我们常说治病医
心，作为医生，治病是职责所在，
医心则是更高的追求。”

最好的“治愈”是一直在陪伴

记者 施妍 陈思谊

在长兴县洪桥镇弁山村，村民
郑益谋一家，近日隔着手机屏幕，
见到了远在山东省临沂市的三弟李
经元（见图），那割舍不断的骨肉深
情和跨越60年的牵肠挂肚，瞬间化
成了喜悦的泪水，久久不停……

亲人团聚，总是那么让人感慨
万千。一起前来见证这一幕的村民
和志愿者的眼眶，也红了起来，多
年的努力没有白费，所有的付出终
于在这一刻画上了一个圆满结局。

此后，情绪稍稍平复的郑益
谋，向记者讲述了一家人多年来坎
坷的寻亲之路。

“我的老母亲今年已经82岁了，
家里原本是兄弟四个，可是那个年
代，实在太穷了，迫不得已，在老
三出生的第三天，只好含泪把他送
走了。哪曾想，这一别，就是 60
年。”说起这段伤心的往事，郑益谋
又忍不住哽咽了。

郑益谋说，他虽然是家里的老
大，可是弟弟出生那年，他也不过4

岁。他依稀记得，那时家里已经穷
得揭不开锅了。那以后，母亲每每
想起三弟，总会含着泪喃喃自语：

“把你放在别人家里，总有活下去的
希望……”

几十年来，这个在家里只生活
了三天的弟弟，成了郑益谋全家人
心里说不出的痛，大家对弟弟的思
念，从未停止。多年来，他们一直
在多方打听，希望能找到和他有关
的蛛丝马迹。

所幸，这是一场双向奔赴的寻
亲之旅。机缘巧合被山东一户好心
人收留的三弟李经元，也一直在四
处打听亲人的信息。

原来，30多年前，一次偶然的
机会，李经元从朋友口中得知自己
并不是亲生的。尽管养父母对他很
好，但是他心里，总期盼着能和亲
生父母见上一面。

从那时起，他一直在为寻亲而
奔波。他曾先后联系过广东电视
台、中央电视台等媒体，后来在临
沂刑警大队和志愿者的帮助下，才
找到了家人的信息。

“能找到三弟，真要感谢南浔圆
梦志愿协会的志愿者。他们在得到
三弟的寻亲线索后，立马在全市展
开了走访，这才有了我们一家人的
团聚。”郑益谋说，因为疫情的原

因，一家人暂时只能隔着屏幕见一
面，等过些时候，他们全家一定要
带上老母亲，齐齐整整地去山东，
好好抱一抱失散60年的亲人，再美
美地吃上一顿团圆饭！

双向奔赴 合力寻亲

分开60年的母子终团圆

即使打了新冠疫苗也要继续戴好口罩

对于个人来说，接种疫苗的保护效果不
是100％，并且产生保护性抗体也需要一
定的时间；对于群体来说，在没有形成免
疫屏障的情况下，新冠病毒依然容易传
播。所以，戴口罩、勤洗手、保持社交距
离、常通风、使用公筷公勺等个人防护措
施仍要坚持。

通风条件不太好的地方要戴口罩

在空气流通不好地方，比如封闭的交
通工具高铁、地铁等，封闭的公共场所

如乘坐电梯这样在空气流通不好地方要
戴口罩。

到医院就诊或者陪同亲友看病，在医
院环境中一定要戴口罩。

此外，在公共服务窗口，如超市的收
银、银行的柜台这些地方要戴口罩。

口罩在变形、弄湿或弄脏导致防护性能
降低时需及时更换。

如何正确佩戴口罩

1.洁双手。日常注意手卫生，佩戴和摘
下口罩时，要洗手。

2.辨正反。戴口罩前，请将口罩鼻夹侧
朝上、深色面朝外。如口罩无颜色区别，可
根据口罩皱褶判断，皱褶处向下为外。

3.严密合。戴口罩时，用双手手指置于
金属鼻夹中部，一边向内按压一边顺着鼻夹
两侧移动指尖，直至将鼻夹完全按压成鼻梁
形状为止。同时快速吸气，检查空气是否从
口罩边缘包括鼻梁处泄露，再调整鼻夹。

4.防飞溅。打喷嚏或咳嗽时不需要摘下
口罩，可适时更换；如不习惯，可摘下口罩
用纸巾或肘部遮掩口鼻。

5.护幼儿。帮小朋友整理口罩时，要做
好手卫生，不要用不干净的手触碰孩子的口
罩、脸或者头部。

6.巧更换。口罩佩戴使用中，如果发现
口罩明显潮湿或脏污时，建议立即更换新口
罩，以免影响防护效果。

每个人都是自身健康的

“第一责任人”，做好个人防护

措施，不能松懈。口罩是预防

呼吸道传染病的重要防线，可

以降低新型冠状病毒感染的风

险。口罩不仅可以防止病人喷

射飞沫，降低飞沫量和喷射速

度，还可以阻挡含病毒的飞沫

核，防止佩戴者吸入。

坚持做好个人防护之戴口罩


