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扮靓颜值

记者 陈虹 通讯员 潘建兰

本报讯 9月 6日上午，一名老
人来到长兴县中医院门诊大厅，不
时四下张望。细心的医院志愿者陈
月娥注意到后立即上前询问他是否
需要帮助。老人姓许，今年75岁，
因呼吸系统疾病来到医院就诊。

了解情况后，陈月娥帮助许大
伯在机器上挂了号，随后陪同老人
来到呼吸科就诊，医生告知许大伯
的情况比较严重，需要住院治疗。
在征得老人的意见后，陈月娥帮助
许大伯办理了住院手续。“志愿者带
着我去挂号、就诊、办理住院，非

常贴心。”许大伯感激地说。
不了解医院的空间布局、不知

道如何取号、找不到相应的诊区
……随着医院功能分区越来越细，
院区规模越来越大，对于那些独自
看病、年龄较大、行动不便的人来
说，看病成了难题。

为优化患者就医体验，长兴县
中医院门诊大厅配置了专业的陪诊
志愿团队，可以拨打电话预约，为
独自就诊、行动不便等有需要的患
者提供爱心陪诊服务。

“志愿者们熟悉医院科室分布和
就诊流程、了解院内专家信息。”县
中医院门诊部主任王敏说，作为

“临时家人”，可为患者提供帮助挂
号、陪同就诊、陪伴检查、取药、
取检查结果及办理住院手续等全流
程就诊服务和指导，在耐心细致的
陪伴中完成就诊，为患者节省就诊
时间、少跑弯路。

除了爱心陪诊，县中医院还推
出了开设免费“检后门诊”、普通内
科中午不停诊、开设多学科联合
（MDT） 门诊、胃肠镜预约检查提
速、增强骨外科急诊力量、中医夜
间门诊正常开设等7条便民举措，让
患者看病更加省钱、省时、省心、
省力，极大地提升了就医体验。

“这次体检报告显示肝功能三个

指标偏高，平时要注意清淡饮食，
加强运动。”在免挂号费的“检后门
诊”上，县中医院副主任中医师蔡
明为潘女士解读体检报告，提出健
康养生意见，并教她如何看懂体检
结果。针对体检患者，中医院每周
一至周五下午提供报告解读、就诊
建议、养生指导等服务。

一对一的贴心服务得到市民的
纷纷称赞。“看到标红、箭头总是
慌的，听完医生解答放心很多。”
潘女士表示，虽然现在身体没有
大问题，但医生介绍的健康生活
方式必须遵守，这样的便民门诊
非常有用。

一揽子便民举措“医”路陪伴

记者 朱琳琰 通讯员 金凌云

本报讯 农村有机更新是推动乡
村振兴，促进乡村快速发展的重要
手段。今年初，长兴县洪桥镇在充
分调研的基础上，经过多轮征求意
见和修改完善，制定实施了《洪桥
镇农村有机更新 “微改造，精提
升”办法试行》，明确了总体原则、
安置标准和实施程序等，为县域农
村有机更新提供借鉴。

围绕“微改造，精提升”后促
进环境提升，农文旅项目招引入
驻政策，洪桥镇抽调精干力量，

组建农村有机更新推进专班，形
成主要领导亲自抓、分管领导重点
抓、专职人员具体抓的工作格局，
突出规划引领，强化系统推进，全
面加快农村有机更新工作进度。一
方面，对全镇要拆除房屋底数进行
排摸，并于每周五定期开展农村有
机更新农户审批联审会；另一方
面，对“拆而未安”的农户根据
各自意愿与需求，协调进行合理
安置。

洪桥镇中道村积极响应该镇开
展农村能级提升行动号召，于今年3
月在沈家坝自然村“拆”出新空

间，让农村焕发新生机。“这房子是
我爷爷建的，已经几十年没人住
了。”村民蒋水荣表示，在镇村领导
一次次上门，反复地政策宣讲下，
他意识到危房的隐患与拆危后对全
村规划带来的利好，也非常支持美
丽乡村大家庭的建设，果断签字拆
除，希望这块土地以后能焕发出新
的风采。

在带头示范下，该自然村13户
类似房屋逐步进行腾空搬离，目
前，已完成90%规划内项目的拆除
更新。下一步，这些闲置土地将由
中道村村委统一规划，给人口多、

住房难、没房住的村民优先规划，
按照新农村政策最大化利用，真正
做到“取之于民，用之于民”。

洪桥镇城建办工作人员表示：
“接下来，洪桥镇将保持实干定力，
一方面对各类违法违规建筑、老旧
设施进行依法拆除改造，另一方面
全面完成核心区供水供气管道入
地，结合‘微改造，精提升’的要
求，依托整合资源、优化产权利用
等方式进行资源盘活，加快引入农
文旅项目，打造一批‘口袋公园’、
小微绿地，切实丰富群众休闲娱乐
生活。”

有机更新焕发乡村风采

记者 赵斌 通讯员 洪昇

本报讯 日前，在长兴县太湖街
道八字桥村的一间小屋里，传出轻
快的生日歌。这是高龄困难老人蒋
碗庭的家，只见他头戴生日帽，一
边听着志愿者和社工为他唱的生日
歌，一边拍掌打节奏，脸上笑容溢
于言表。

“真好吃，和大家一起吃蛋糕、
聊聊天，很热闹。”唱完生日歌，蒋
碗庭吃着蛋糕，开心地说。在蒋碗
庭面前的餐桌上，还放着一排排他
平日里最爱吃的馄饨，这些馄饨都

是社工、志愿者陪着他一起边聊家
常边包的。

像这样温馨的场景，在太湖街
道并不少见。近年来，太湖街道社
工站、太湖街道助联体联合长兴县
众公益志愿者协会打造“慰您无
忧”高龄困难老人生活解忧服务项
目，以五社联动的力量践行为老服
务的职责。

“整合社区、社工、社会组
织、志愿者、社区公益慈善资
源，合力通过‘乐享无忧’上门
解忧关爱服务和‘特殊的生日’
节庆陪伴服务，为高龄困难老人

解决日常生活中的琐碎不便，排
解孤寂情绪，切实丰富他们的日
常生活。”太湖街道社会事务办主
任王超凡说。

帮老人打扫卫生、陪老人聊
天、排查安全隐患、维修家电、
关爱老人健康、夏日送清凉……
自 6 月底启动至今，“慰您无忧”
项目已开展解忧服务 40 余场次，
该项目已服务辖区内身有残疾、
行动不便等高龄困难老人 25 人，
切实解决了他们在日常生活中因
生活困难、年老体弱、行动不便
等多种因素所导致的实际困难与

不便。
“‘慰您无忧’项目着眼辖区

高龄困难老人的生活痛点，整合
社会资源为他们解忧，切切实实
成 为 高 龄 困 难 老 人 的 ‘ 解 忧
人’。”太湖街道党工委委员杭峰
表示，该街道将以社工站、助联
体为载体，以公益创投为平台，
以项目化执行为手段，依托“慰
您无忧”项目持续关注辖区高龄
困难老人的需求，充分动员社会
资源力量，扎实推进社会治理各
项工作走深走实，助力社会治理
示范地建设。

“慰您无忧”关护高龄困难老人

记者 范国锋 通讯员 裴席苹

本报讯“以前只要不是下雨
天，很多商贩、店铺占道经营，
经常造成道路拥堵，现在经过整
治，得到根本好转，道路好像变
宽了，心情也舒畅了。”近日，
在长兴县画溪街道南石桥集镇采
访时，当地一名居民高兴地对记
者说。记者看到，整个集镇交通
顺畅，道路整洁，市容秩序井然
有序。

据介绍，为有效提升辖区环境
秩序和门店商家的经营环境，从

上月下旬开始，画溪街道精心部
署、精准发力、瞄准痛点、重拳
出击，扎实开展占道经营专项整
治行动。

以责任片区为单位，实行全方
位“拉网式”巡查，排摸分析占道
经营多发的店铺类型、分布点位、
高频时段，做到底数清、情况明、
全覆盖。注重宣教、靠前服务，向
沿街商铺上门宣传市容管理法律法
规政策。与商户签署规范经营告知
书，有效增强主体责任意识，自觉
维护好店前整洁有序的环境，共同
打造优质经营商圈，现已签订告知

书1200余份。
“整治行动中，我们严格按照

主干道严禁、次干道严控、背街
小巷规范原则以及劝导为主、处
罚为辅的方式，重点对姚家桥、
南石桥、柏家浜、明门等重点集
镇、重点街区沿街商铺占道经
营、货物违规摆放、门前乱堆放
进行强有力的整治。”画溪街道创
建办相关负责人说。对水果店、
修理店、烧烤店、水产店等占道
现象突出的门店，制定专项整治
方案，用好“专人盯守+联合整
治+夜间出击”连环招，对屡教不

改、整改不到位的商户，依法从
重查处。截至目前，劝导占道经
营450多起、清理门前堆放280多
处，立案处罚23起。

此外，督促商户全面落实“门
前三包”，积极做好卫生管理工
作，保证路面及店铺周围环境卫生
整洁。

接下来，该街道将以“常治”
“精管”为主，严格落实网格化管
理，加强动态监管，做到问题及
时发现、及时整改、及时反馈，
长效整治，让占道经营不再是

“顽疾”。

“多点发力”精准治理占道经营

记者 孙建见

本报讯“您看，因为档案
的合理收集利用，你们可以轻
松地在村委找到证明材料，让
事情更便利的办成了。”近日，
长兴县李家巷镇李家巷村立足
档案工作实际，组织志愿者开
展 《档案法》 入户宣传活动，
通过富有特色的档案宣传活动
吸引村民自发性参与互动。

在宣传过程中，通过对
《档案法》 进行宣讲、逐条解
读，向群众讲解档案工作的重
要意义，普及档案知识，宣传
档案文化以及相关法律法规
等，提高群众重视档案、利用

档案、保护档案的意识和能
力。通过深入学习，村民们加
深了对档案工作规范化、法治
化管理的认识，也让在场的工
作人员对今后提高档案管理工
作质效打下了坚实基础。

“档案存载着历史，存储着
记忆，更是社会发展进步的宝
贵资源。”随着志愿者们的讲
解，村民们也重新认识到了档
案的价值，通过此次入户宣传
活动，使辖区居民更直观地了
解档案文化，进一步增强了群
众的档案法治观念，也使档案
工作更加贴近群众、贴近实际
生活，扩大档案工作服务社会
的能力。

入户宣传《档案法》

通讯员 胡敏慧

本报讯“徐阿姨，这条河
最近还有异味吗？”日前，长城
村监察联络站成员向河边散步
的村民询问。

“好多了，前阵子村里专门
进行了清理，现在很干净咯!”
村民对整治后的河道连连称赞。

日前，长城村片长网格员
巡查期间接到村民反映，称河
道异味很大，影响周边村民的
日常生活。经调查发现，由于
天气原因，这条河道水草泛
滥，鱼类缺氧，鱼塘主又因事
到外地走亲，暂无人看管。

当天，村两委将此问题列
为立行立改事项，两天便完成
了河道的清理工作。

近年来，长城村通过互动
式走访、融入群众中，点题式
调研、验证式查核，实现村

“全扫描”。发现问题后，统筹
衔接各项监督，创新“督、
监、查、治”一体工作方法，
打好标本兼治“组合拳”。

“我们始终把推动解决群众
诉求作为工作的落脚点，运用

‘巡中查、巡中帮、巡中改’机
制，积极回应村民关切，用心
用情用力为民办实事解难事。”
长城村相关负责人表示。

互动式走访解民忧

记者 陈虹 通讯员 蒋佳

本报讯“过去这里杂草丛
生，里面有很多垃圾，散发异
味，我们都‘避之不及’。如今
改造成便民停车场，既方便了
群众，也让周边环境更整洁
了。”说起闲置荒地的“美丽蝶
变”，周边群众纷纷点赞。

长兴县雉城街道皇家湾社
区着眼改善人居环境，坚持以
优化辖区基础设施为着力点，
通过盘活辖区内的闲置地和边
角地，因地制宜将其“微改
造”为停车场，在满足居民日
常停车需求的同时，有力推动
人居环境的提升。

停车事小，事关民生。皇

家湾社区从解决群众最迫切的
需求入手，通过对辖区机动车
保有量、现有停车位、潜在停
车资源等进行“地毯式”排摸
梳理，坚持“盘活利用、多方
共赢”的原则，结合当前区域
规划发展布局，通过科学设
计、合理规划，深度改造闲置
空地，化“边角地”“闲置地”
为停车场，合理施划停车位。

皇家湾社区党委书记邹存
英表示，将继续聚焦群众急难
愁盼的问题，抓住“小切口”
实现“大变化”，改造闲置地块
和卫生环境不理想的地块，让
周围小区居民有更舒适的居住
环境，享受更便捷的城市配套
设施服务。

盘活利用闲置土地

记者 范国锋 通讯员 徐恒毅

本报讯 长兴县龙山街道日
前收集整理了8月份农村自建房
安全隐患数量，数据显示为0。
这标志着该街道农村自建房隐
患排查、管控、整改工作取得
了实效。

据介绍，该街道结合“三
改一拆”、美丽乡村建设等工
作，建立街道—村居—承包组
三级排查网格，完善自建房

“一户一宅”影像数据库，建立
疑似隐患排查重点清单。对涉
嫌安全隐患的历史存量违章建
筑，鼓励群众自拆，腾出空

间，去年，西峰坝居民区开展
美丽乡村精品村建设，拆除了1
万多平方米老旧危房，既消除
了隐患，又提升了居民区风貌。

规范建房前置审批，不断通
过农民自建房拆旧建新，消除老
房安全隐患，今年来审批原址拆
建38户，有效化解隐患81处。

今年，该街道还建立房屋
隐患修缮管理机制，并整合城
建、国土、综合行政执法等力
量，成立了暖心服务队。对村
民提交的房屋隐患修缮申请，
入户核实情况，规范房屋修
缮。截至目前，服务队上门服
务80多次，得到村民一致好评。

除隐患筑牢安居线

长兴县夹浦镇滨湖村日前组织网格员对辖区内商超、餐饮店进
行食品安全检查，进一步普及食品安全知识，强化经营户主体责任
意识，筑牢食品安全防线。 记者 赵斌 通讯员 戴伊娜 摄

长兴县和平镇勤劳社区党总支
近日组织党员志愿者，清洁集镇上
方池水域，提升人居环境，扮靓乡
村颜值。 记者 许旭 摄

“食”刻关注


