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8月4日，深山绿意中，安吉县龙
王山峡谷漂流现场出现有趣一幕：10余
名游客携带宠物一起出现在溪流边，感
受山间的清凉。龙王山峡谷漂流负责人
蒋怀波介绍，随着携带宠物嬉水的游客
不断增多，今年夏天开始，景区专门
为携宠游客划设了宠物活动区域，宠物
可以和主人一起玩桨板、躺水浮台等，

目前每周接待约 60 名带着宠物的游
客，“携宠清凉游”甚至还带动了周边
民宿向宠物友好型转变。

新消费理念推动下，“宠物经济”
的发展势头迅猛。据 《2025年中国宠
物行业白皮书 （消费报告）》 显示，
2024年我国城镇宠物 （犬猫） 数量超
过1.2亿只，消费市场规模增长7.5%，

达到 3002 亿元。在湖州，随着餐饮、
酒店、景区等环境空间的“适宠化”改
造不断推进，宠物友好场所正从“衣食
住行”等各方面为养宠人士提供更多消
费选择。

应对新机遇，湖州“宠物经济”如
何抢抓机遇乘势而上？连日来，记者走
访各区县一探究竟。
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“宠物不得进入商场”的指示牌撤
下、取而代之的是宠物友好的“爱心”
标签，甚至连门口也建起了“停狗
位”……细心的城市居民发现，行走在
湖州中心城区，“宠物经济”与餐饮、文
创等行业联动愈发紧密，不少商圈悄然
改变昔日对宠物的限制，越来越多的商
家开始敞开大门。

爱山街道爱山银泰城曾举办过一场
“let’s 狗，逛个集”萌宠派对，通过设

施配套、主题营销、社群运营等举措，
吸引客流、促进消费。“我们坚持平衡
宠物与其他顾客权益，比如商场内犬类
设置的准入标准为高度45厘米以下，
很多养宠人士都愿意带着宠物来此购
物。”商场一名工作人员告诉记者，宠
物友好正演变为推动消费的新赛道。

除商场外，“撸猫咖啡馆”“萌宠餐
厅”等新业态也日益成为受年轻人欢迎
的消费场景。在龙泉街道田盛街的一家

西餐厅门口，一块书写着“爱宠友
好公约”的提示牌异常醒目，牌子
上明确规定了携带宠物进店就餐的
注意事项。

“我们餐厅从 2年前转型为半户外
的宠物友好餐厅，还为宠物提供专用餐
具，避免客人使用桌上餐具给宠物喂
食。”该餐厅工作人员表示，很多养宠
人士把餐厅当作线下宠物的社交场所，
并在“小红书”等社交平台设立线上聚
会群。

在乡村，宠物友好的热度同样日
渐攀高。去年，吴兴区东林镇南山村
承办了长三角携萌宠越野赛活动，来
自上海、苏州、杭州的参赛者带着柯
基、泰迪、中华田园等犬类宠物展开
激烈角逐，近百只宠物完成了 6 公里
的山地定向越野比赛，南山村也借此

契机推出野火饭、竹林抓鸡、东林寻宝等
特色活动。

在南浔区千金镇，入乡创业青年将目光
投向宠物食品领域，目前年产3万吨宠物干
粮和1500吨宠物冻干食品的麦乐宠物食品
项目即将收尾，建成后将为长三角地区的宠
物提供优质食物。

不过，也有部分群众认为，宠物友好
的环境营造会带来遛狗不牵绳、宠物随
处大小便等问题。对此，湖州坚持注重
文明倡导。安吉县溪龙乡在全县率先提出
要打造“宠物友好乡镇”，去年，当地尝
试把“文明携宠”写进村规民约，并在各
行政村逐步添置了户外宠物饮水装置、一

次性拾便袋、防咬嘴
罩等设施，努力呈
现更加包容开放的
文明形象。

“养宠物和不养宠
物不是非黑即白的选
择，有些人天生就害
怕小动物，但这并不
妨碍他们拥有满满的
爱心。”溪龙乡PBJ咖
啡馆主理人陈祖欣介
绍，当地曾邀请来自
各行各业的爱宠人
士、企业代表等，分
享文明养宠故事，营
造更加科学的“宠物
友好”环境。

携宠消费 环境更友好

吴
兴
西
塞
山
旅
游
度
假
区
一
名
游
客
与
宠
物
互
动
。

“宠物经济”带来新机遇，但各地
仍面临不少挑战，安全与卫生问题就
是其中之一。比如部分养宠人士对宠
物监管不到位，容易发生被宠物叫声
惊扰的问题，还有些人天生怕猫狗、
或对宠物毛发过敏等，都容易引发矛
盾。此外，宠物的排泄物也容易给环
境造成影响。

这份毛茸茸的可爱背后，不仅
需要宠物爱好者提高自身素质，文
明养宠，政府职能部门也要进一步
提升精细化管理水平。对此，全市
各地早已纷纷行动起来。

今年6月下旬，长兴县综合行政执
法局联合长兴县农业农村局、夹浦镇
北川村溪氧营地联合主办了一场名为
“‘萌宠游园·清凉一夏’——长兴
县首届萌宠泳池派对”的活动，吸引
30余组养犬家庭携犬参与，通过萌宠
泳池接力赛、萌宠游园会、文明养犬
知识宣传、宠物健康服务等多元化形
式，探索人宠和谐共处新路径，进一
步推动文明养宠的理念普及。

“不过，建立宠物友好环境，仍然
需要政府部门牵头整体规划、明晰权
责。”《看见》栏目市民观察团成员闵
云龙认为，虽然近年来各地都在创新
举措寻找柔性解决方案，比如通过完
善养犬登记电子化系统、增设“宠物便
便箱”等便民设施、开展“文明养犬进社区”
系列宣传活动等，但实际执行过程中仍存在不
文明的现象，因此反对养宠的声音也有不少。

以犬类宠物为例，破题过程中，湖州在去
年底首次发布了《文明养犬市民公约》。市综
合行政执法局犬类管理专项工作负责人介绍，
过去查处不文明养犬行为多以人力巡查为主，
但光靠工作人员，巡查范围和时间都有限制
性，处罚也多以教育劝阻为主，执法效果不明
显。《文明养犬市民公约》的出台则进一步促
使养犬人自觉规范自身养犬行为。

从商家的角度看，“宠物经济”发展既要
追求“精细化”，打造差异化、人性化和可持
续的商业模式，更要注重“规范化”，严格把
控市场服务质量，确保消费者的权益得到有效
保障。

南太湖新区吾悦商业广场的宠物医用和
食用品门店负责人许建华建议，一方面，政
府应加强对宠物市场的监管力度，完善相关
法律法规和标准体系，对违规行为进行严厉
打击和处罚。同时，市本级的相关行业协会和
消费者组织也应发挥积极作用，推动建立宠物
服务质量评价体系和投诉处理机制，积极收集
消费者的反馈和建议，为消费者提供便捷的维
权渠道。
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看“小可爱”怎样带火“宠物经济”？
新消费理念推动下，宠物友好标签悄然贴上湖州多个消费场景——

高铁站里，毛茸茸的布偶猫瞪大双
眼，透过猫包好奇地打量人流；酒店阳
台边，一人一宠安静并立，看晚霞在远
处撒下金箔……这两年，带着“毛孩子
看世界”，在越来越多养宠人士中成为风
尚，这份快乐正不断蔓延到湖州。

位于吴兴西塞山旅游度假区的简隐
民宿是当地最早主打宠物友好的民宿之
一。4年前，民宿主理人赵丽敏嗅到了
乡村旅游的商机，便辞去旅行社高管的
职位来到妙山村，将原本的婚房改造成
民宿。

“游客喜欢的闹闹是我养的比熊犬，
橘子是我收留的流浪猫，现在它们都成
了入住客人的团宠，是他们心中最好的
旅游搭子。”赵丽敏说，猫狗相伴、闲坐
庭院，这是民宿主打的特色，3年营业
过程中，常常有游客会带上宠物来体
验，几乎每个周末都满客，节假日需要
提前1个月预订。

好山好水带来了流量，而温情服务
则把流量变成了“留”量。如今，赵丽
敏还用相机为游客定格与宠物快乐互动
的瞬间，在她的社交账号上，简隐民宿
已然成为游客在湖州的第二个“家”。在
她的带动下，西塞山旅游度假区10余家
民宿都贴上了宠物友好的标签。

翻开湖州全域旅游的地图，宠物友
好相关的景区、景点、露营地多点开

花。市文化广电旅游局介
绍，这些年，全市关于携
宠“住”与“游”的相
关场景不断升级，尤

其是在“住”的维度，宠物友好的含义
已不止于简单的“允许进入”，诸多酒店
和民宿推出了丰富的携宠游主题房型，为
宠物准备航空箱、玩具、清理套装、伴手
礼、欢迎卡等丰富的礼包，甚至还设置了

“汪星人”“喵星人”菜单等。
这样的趋势有迹可循。据某旅游订

房客户端的数据显示，全市带有“可带
宠物”标签的民宿预订量较去年同比增
长超7成，“可带宠物”的房源数量较去
年同比增长5倍。人宠共居、携宠出游
的火爆，倒逼诸多文旅业态积极推进

“适宠化”改造。
走进德清莫干山旅游度假区的柴犬主

题民宿“柴屿家”，一眼就能看出民宿负
责人沛承在适宠化改造上的巧思：整体采

用封闭式格局，既为宠物留出足够的活动
空间，也为其自由奔跑设置“保护线”。

“我们民宿共9个房间，最多曾接待过25
只小狗参加的旅行团，宠物数量比游客还
多。”沛承介绍，他养的3只柴犬如今还成
了接待游客的“明星管家”。

离“柴屿家”民宿不远处的莫干山
开元森泊度假酒店在适宠化改造中的规
模更大，宠物主题的房型超过200间。
工作人员还为游客开发了“爱鸟周”“鸟
巢设计师”“萌宠饲养员”等主题活动，
为猫、狗等不同种类的宠物量身定制专
享早餐和鲜食下午茶，并普及专业的动
物救助、动物保育知识。莫干山民宿协
会介绍，目前莫干山800多家民宿，超
过一半已实现宠物友好。

爱山商圈推出的宠物友好便捷设施爱山商圈推出的宠物友好便捷设施。。

携宠旅游 出行更便捷

第一视角体验投喂长颈鹿第一视角体验投喂长颈鹿。。

织里镇一家童装企业为宠物定制的服装。


