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在湖州街头巷尾，一间间看似微小
的店铺，构成经济肌体中最活跃的“细
胞”，关乎民生就业，连接万家灯火。然
而，抗风险能力弱、融资渠道窄、数字
化转型难，一直是横亘在众多小店发展
路上的“高山”。

去年，一场名为“大企帮小店”

的专项行动在湖州启动。政府搭台，
企业唱戏，旨在用大企业的资源优
势，为小微个体户纾困解难。一年过去
了，这场帮扶是止于“授人以鱼”的短
暂输血？还是实现了“授人以渔”的
可持续造血？

记者日前从市市场监管部门获悉，

通过链式服务、品牌赋能和市场帮扶
等举措，湖州已累计促成 90 家大企
结对帮扶 3023 家个体工商户，闭环
解决急难问题 900 余个，逐渐探索出
一条“大企引领带动、小店活力
迸发、市场繁荣共生”的高质量发
展路径。
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降本增效背后的共赢逻辑
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。 “大企帮小店”签约仪式现场。

从拓展渠道迈向赋能成长

3023次“牵手”，暖了小店活了经济
——聚焦湖州“大企帮小店”激发个体经济发展新动能

成效显著，但挑战仍存。记者在调查中发
现，部分商户表达了对未来的隐忧。“希望商
场能多搞活动引流”“我们需要专业的短视频
运营指导”……这些声音折射出帮扶进入深水
区后面临的新问题：资源匹配如何更精准？帮
扶效果如何可持续？

市委党校经济管理教研室副主任奚家亮点
出了关键：大企在技术、管理、供应链上优势
巨大，但帮扶若仅靠企业自愿，缺乏长期激励
机制，其持续性可能存疑。同时，过度依赖也
可能挤压小店的个性化发展和利润空间。

如何构建一个可持续、共赢的生态？政府
的角色至关重要。据市市场监管局介绍，湖州
已构建“小店提困难—大企出资源—双方定举
措—政府抓推进”的全流程帮扶机制，通过

“调研动员+主体自荐”方式精准匹配“需求、
资源、服务”3张清单，引导大企从产业链角
度进行帮扶，目前已闭环解决小店急难愁盼问
题900余个。

此外，湖州还精准摸清本地企业优势项
目，结合个体工商户发展状况监测工作，制定
实施符合本地产业特点的对接帮扶行动，累计
签订帮扶承诺书超2000份。采访中，不少受
访者提出期待：在“大企帮小店”过程中，政

府应搭建公平的合作框架，出台指导意见明确
双方权责，对积极帮扶的大企给予税收优惠、
评优奖励，对高成长性小店提供专项补贴，对
具有文化价值的小店进行针对性保护。

湖州的探索仍在继续。据市市场监管局介
绍，我市将以“大企帮小店”为载体，扩大覆
盖面，建立“大企导师”专家库，提供从开店
选址到经营管理的全流程服务，帮助个体工商
户融入现代产业体系，并通过制度设计激励双
方长期合作，引导帮扶从“单向给予”走向

“双向奔赴”，让成千上万的“经济细胞”焕发
出内生动力。

双向奔赴方能常态长效

湖州一景湖州一景。。
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短评
“大企帮小店”，帮的不仅是眼前的生计，更是未来的希望。从供应链上的“降本”，到

跨境出海的“扩容”，再到成长体系的“赋能”，湖州的实践清晰表明，帮扶的路径正从
“授人以鱼”的浅滩，驶向“授人以渔”的蓝海。

截至目前，湖州已有90家大企业结对3023家个体工商户，闭环解决急难问题900余个。
每一个数字背后，都是一个求变的个体和一个因此更加稳固的经济细胞。当大企业的“枝繁
叶茂”能够滋养小店的“蔓蔓日茂”，湖州经济的“森林体系”必将更加生机盎然。

如果降低成本是为了“解压”，那
么，开拓市场、传授技能就是为了真正

“强起来”。
在“中国童装之都”吴兴区织里镇，

个体工商户张辉不再只盯着国内市场。在
湖州象屿产业发展有限责任公司赋能下，
他的童装生意搭上了“跨境快车”。“国外
的爆款，他们能帮我们及时找到货源并快
速上架。”张辉说，其订单量较去年同期
增长了162%。

据了解，象屿产业搭建的跨境贸易综
合服务平台，线上链接阿里国际站、亚马
逊等39个主流跨境平台，线下引入速卖
通等本地运营服务中心，为织里童装产业
插上“出海”翅膀。“我们汇聚了390家
供应商、92万款 SKU，带动出口 88亿
元，为个体工商户和小微企业实现出海拓
市。”公司跨境运营负责人闻国良介绍。

帮扶的最高境界是“托举”。通过
“大企帮小店”，刚毕业的大学生创业者朱
佳佳和沈志强得到了更深层次的“礼
物”——一个完整的成长体系。

据相关人士介绍，德清加州农业股份
有限公司为青创人员提供了温室场地、种
苗、技术指导，甚至对接高校资源和销售
渠道。“除了6个温室场地和种苗农资，
还定期派农技专家田间指导，提供专业培
训机会，可谓是‘一条龙’服务。”朱佳佳
说。沈志强最近还参加了公司组织的视频
剪辑课程，线上观众变成了线下私域客户。

他们的经历，标志着湖州的“大企帮
小店”正从“给资金”转向“给能力”，
从“供血”转向“造血”。比如，企业云
希食品联合周边种粮大户成立技术指导小

组，为农户传授农技，带动150余户
农户共同致富，粮食亩产量从450多
公斤上升至600多公斤；企业龙创文
化建立茶文化展示交流、茶技能提
升、茶产品研发等多业态共创空
间，联结 4 个合作社 1200 余户农
户，通过线上线下联动，累计销售农
产品500多万元……

“模式的升级，体现了帮扶行动
从‘救急’到‘长远’的战略眼光转
变，特别是通过开放渠道、培训技
能、提供成长空间等，大企正在帮
助小店构建自身的核心竞争力。”市
市场监管局民营经济发展中心工作
人员冯东认为，这不仅是对个体的
赋能，更是对整个产业生态的优化
和重塑。

浙北大厦集团开发的飞佳供应链系统。

清晨6点，德清县兴康南路的一家
早餐店已排起长队，包子、馒头、豆
浆、面条氤氲在白色蒸汽中，店主汪丽
与伙计们忙得脚不沾地。“现在每天能卖
两三千个包子，比之前好了一半。”汪丽
口中的“之前”，是与平钒（德清）食品
科技有限公司“牵手”之前。

对个体工商户而言，在街边开店做
买卖，进货、水电、房租、人工无一不

是成本，而与大企业共享采购链，进货
成本可以节省一半以上。“自己采购青
菜，要三四块钱一斤，通过集中采购，
一块钱一斤，二维码下单，直接配送到
店。”汪丽坦言，成本降低直接提升了小
店的利润空间和抗风险能力，也让售价
保持稳定，客流稳步提升。

“牵手”并非单方面给予。平钒食
品负责人陈庆胜坦言，自己和妻子也是

从路边早餐店起
家，深知其中艰
辛。“发挥我们集
中采购的优势，既
能保证价格平实，
也能保障品质稳定。”
对他而言，帮助小店活
得好，实则是稳固并扩展
了自身的下游渠道，是一种
基于市场逻辑的共赢。

“大企帮小店”专项行动实
施以来，不少“大企”将资源优势
配置到个体工商户，在技术、质量、
管理等方面提供实实在在的帮助，推动
个体工商户融入产业链、供应链、服务
链。比如在浙北大厦集团，飞佳供应链
系统发挥着规模效应，降低个体进货成
本，已帮助730家个体工商户解决进货
难题，降低进货成本近300万元……

在南太湖新区，另一种“降本”方
式也缓解着商户的现金流之渴。作为欧
亚达喜家生活MALL管理方，湖州宣绽
市场管理公司主动对接金融机构，推出

“租金贷”并为商户贴息，此举不仅稳住
了商户，也保障了商场本身的入驻率和
稳定性。公司总经理沈建中介绍，去年
下半年以来，陆续帮助25家商户获得超
300万元贷款。

记者在采访中观察到，大企对小店
的帮扶，始于最直接的成本痛点。通过
共享供应链、金融贴息等模式，大企以
资源“溢出”精准滴灌小店的“旱地”，
在减轻小店压力的同时，也为自身拓展
了稳定的合作伙伴与市场边界，奠定了
共赢基石。

德清县市场监管局开展质量帮扶。

德清加州农业股份有限公司为青创人员提
供技术指导。
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