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身边大小事，民意直通

车帮你问。只要你有民生相

关的大小问题，我们会通过

咨询相关权威部门或者专业

人士给予解答。下载南太湖

号客户端，点击进入民意直

通车即可留言。

竟是恶意报复

私家车被贴满“小广告”

是惠民还是摆设？

部分“百姓健身房”运营遇困 东部新城购房补贴
如何申请

市民求助：东部新城购房补贴

怎么申请？去哪里申请？

吴兴区回复

您可在吴兴区政府官网搜索

“人才安居”了解申请途径和相关材

料，也可电话咨询 0572-2289375

（根据学历申请）、0572-2289377（根

据技能等级申请）。

70岁以上免费公交卡
去哪里办理

市民求助：70岁以上的免费公

交卡去哪里办理？

湖州市公交公司回复

年满 70 周岁的市民可携带身

份证原件及2张1寸照片办理免费

乘车的公交优待卡。您可前往市民

服务中心、南街280号、旅游集散中

心、时代广场公交换乘中心、吴兴区

政府便民中心5个营业网点办理相

关业务。

医保门诊统筹金额
能否增加

市民求助：医保门诊统筹金额

只有1500元，对于一些常年需要药

物维持的病人不够用。是否可以针

对特定人群调整一下？

湖州市医保局回复

根据市政府文件规定，我市针

对普通人群门诊统筹支付限额为在

职职工 1500 元，退休人员 2000 元，

城乡居民 1200 元。凡患有省定慢

病病种的备案人员在上述基础上职

工增加 1000 元，达到在职 2500 元，

退休 3000 元；城乡居民增加 1100

元，达到2300元的标准。若患有规

定的特殊病种（职工医保 13 种、城

乡居民 14 种）的备案人员，在门诊

就医按住院待遇报销，不受门诊统

筹支付限额限制。

■ 民意直通车

H记者 程超

本报讯 近日，有市民向“阿奇

帮你忙”求助，在吴兴区湖东街道

赞成海月小区附近，有一家“百姓

健身房”建好已经有近一年时间

了，可至今未对外开放。

竣工一年多
却迟迟不开放

建设“百姓健身房”是2021年

浙江省民生实事工程，旨在打造城

市社区“10分钟健身圈”，让百姓在

家门口就能享受便捷、优质、共享

的室内健身服务。5 月 4 日下午 2

点，记者来到赞成海月小区西门

角，只见“百姓健身房”大门紧闭。

记者通过浙里办App查询到，

这家“百姓健身房”的营业时间为

8:30-18:30，管理单位为湖东街道

东柿社区。

东柿社区党支部书记钱红答

复记者，市民所反映的这家“百姓

健身房”是 2022 年 5 月竣工的，由

属地负责日常管理。

从去年起，社区一直想引进专

业管理单位负责“百姓健身房”的

运营，可是，按照《浙江省体育局关

于进一步推进百姓健身房建设工

作的通知》规定，“百姓健身房”实

行公益低免收费，这让许多第三方

管理单位望而却步。

“放养”模式下
运营不温不火

当天下午4点，记者找到环渚

学校边上的“百姓健身房”时，发现

大门紧闭，记者尝试用社保卡刷门

禁进入，可提示是无效卡片。

五分钟后，环渚学校的值班老

师看见记者在拍摄，随后帮忙打开

门禁。一番沟通后，记者得知，负

责这家“百姓健身房”日常管理的

是学校的一位体育老师。几分钟

后，这位兼职管理人员也到了现

场，她说自己才刚刚下课。

体育老师告诉记者，这家“百

姓健身房”是2021年对外免费开放

的，因为就在学校边上，所以街道

委托学校负责日常管理。

可是，老师平时都有课，实在

管不过来，而且，像这种专业的运

动项目，没有专人管理，也存在很

大安全隐患，所以她表示，在没人

看管的时候，只能选择闭门谢客。

记者走访了多家“百姓健身

房”发现，虽然大部分都有开门迎

客，但现场都无人管理。八里店镇

三合家园“百姓健身房”的一位管

理人员说，平时这里都是社区干部

或者社工帮忙代管，由于人手有

限，健身房几乎处于“放养”模式。

久而久之，初时的热闹归于平静。

“百姓健身房”遭冷遇
重建轻管是原因之一

记者从市体育局获悉，目前，

全市已建成“百姓健身房”156家，

其中有近九成的“百姓健身房”都

遭遇了困境。

“百姓健身房”门庭冷落，少有

人光顾，健身器材积满灰，选择一

关了事也就并不难理解了。

已落成的“百姓健身房”虽然

硬件配置齐全，解决了公共健身场

地设施不足问题，但专业运动器械

需要一定的健身基础与专业知识，

盲目使用存在危险性并很难达到

理想健身效果。

对于老人与小孩这样的“健身

小白”来说，在缺乏专业指导下难

以下手；真正的健身爱好者在冷清

的氛围中，也无法享受到运动锻炼

带来的快乐。

吴兴区文广旅体局体育事业

科科长何佳告诉记者，按照《浙江

省体育局关于进一步推进百姓健

身房建设工作的通知》规定，“百姓

健身房”由村（社区）负责建设、运

营及日常管理，各级体育主管部门

对制度健全、运营良好、利用率高

的百姓健身房予以表扬奖励。可

在实际运行中，除了在建成之初，

“百姓健身房”有一笔六万元左右

的“以奖代补”额度外，并没有其他

运营经费。不过他也表示，接下来

他们会加强与属地沟通，优化对

“百姓健身房”的管理。

H记者 蒋莹

本报讯 近日，家住吴兴区风

雅蘋洲小区的吴女士向“阿奇帮你

忙”求助，4月初，她的车被人恶意

贴满涉黄广告卡片，虽然涉事人员

已被吴兴警方处理，但是小区地下

停车场的安全谁来保障呢？

吴女士说，今年三四月，她发

现经常有人鬼鬼祟祟出入小区地

下停车库。没想到4月5日半夜回

家，吴女士看到有人在拉车门，于

是拍了照片，但被对方发现。吴女

士说自己叫了保安，然后才回家。

第二天早上，吴女士被邻居提

醒，她的车被人恶搞，贴满了小卡

片。吴女士当即报警。当天，民警

就通知了吴女士，说贴小卡片的人

已找到。吴兴警方回复，通过调

查，涉黄卡片是一种诈骗手段，散

发小卡片的人是被人雇佣的，目前

涉事的三人已经被行政拘留。

吴女士说，虽然这件事情解决

了，但是小区地下停车库没有安装

摄像头，存在安全隐患。

针对此事，记者来到风雅蘋洲

小区物业服务中心——杭州申禾物

业服务有限公司了解情况。物业公

司经理陈先生说，物业公司进驻小

区未满一年，在刚进驻时就请来专

业人员检查，发现监控系统较为老

旧，原有的线路几乎不能使用。

今年3月份，物业公司出资增

添了6个摄像头，主要安装在道路

主要路口和地下停车场出入口。

目前，整个小区有9个摄像头。吴

女士车辆被贴小卡片之后，关于小

区地下停车场监控缺失的问题，物

业公司和月河派出所进行过沟

通。目前，派出所已为小区申请了

约10个摄像头，双方正在对接中。

那么小区为何没有动用维修

基金改造整个监控系统呢？

陈先生说，维修基金同一时间

只能用在一个项目上。物业公司

进驻小区后，较多小区业主反映漏

水问题，相比较监控系统的问题更

为迫切，所以向属地二里桥社区申

请动用维修基金，先维修漏水问

题。至于监控系统的改造，因小区

缺少业委会，还需通过社区进行业

主投票流程。

针对物业公司说法，记者向二

里桥社区书记沈燕进行核实。

沈燕告诉记者一个好消息：监

控系统改造原本需动用维修基金

20多万元，不过去年年底，社区接

到应急管理部门的消息，今年可以

给有电梯的小区加装摄像头。小

区正好符合安装条件，目前已向月

河街道提出申请。一旦确定安装

摄像头的数量，小区自行安装摄像

头的方案可重新规划，再走小区业

主投票流程。

吴女士的车被贴满小卡片吴女士的车被贴满小卡片。。
记者记者 高玥飞高玥飞 摄摄


